
            

 

Região Serrana do Rio de Janeiro 

CARE Brasil – Novembro/ 2011 a Janeiro/2012 
 

MOBILIZAÇÃO, RESULTADOS E PERSPECTIVAS FUTURAS 
 
 

Há um ano a CARE Brasil vem atuado na Região Serrana do Estado do Rio de Janeiro, atingida por fortes 

tempestades em janeiro de 2011, que deixaram mais de 900 mortos e cerca de 7.000 pessoas 

desabrigadas. Desde os primeiros dias após o desastre, a CARE Brasil apóia famílias vulneráveis 

atingidas pelas enchentes e deslizamentos com a distribuição de kits e ações de adaptação e prevenção.  

 

O programa da CARE Brasil na Região Serrana encontra-se nas fases de Recuperação e Redução de 

Riscos de Desastres (RRD). 

 

A vertente de Redução de Riscos de Desastres também envolve, entre outras atividades, a capacitação 

de lideranças, o apoio para a criação de NUDECs (Núcleo de Defesa Civil Comunitária) e o engajamento 

com a defesa civil para campanhas de redução de desastres. As duas primeiras formações de NUDECs 

ocorreram nos bairros de Rosário e Perpétuo, ambos localizados em Teresópolis. Neste momento em que 

a Região Serrana passa novamente por uma situação emergencial, os NUDECs formados pela CARE já 

estão atuando e desempenhando o seu o papel de apoiar a população e a Defesa Civíl, auxiliar no 

monitoramento da quantidade de chuva nas comunidades, orientar a população atingida, organizar 

multirões e mobilizar outras comunidades. 

 

No dia 12 de Janeiro, os NUDECs capacitados pela CARE, 

juntamente lideranças comunitárias, Associações de Moradores e 

outras organizações da sociedade civil organizada, lançam a 

Campanha “Construindo Cidades Resiliêntes” nos municípios de 

Teresópolis e Nova Friburgo, solicitando a adesão dos 

respectivos Prefeitos, para que adotem 10 passos essenciais 

para a construção de cidades mais seguras (veja mais sobre a 

campanha e os 10 passos ao final deste relatório). 

 

 

Oficina de Gestão de Negócios em 
Nova Friburgo 



Já a vertente de Recuperação envolve ações de apoio na reestruturação das famílias, com especial foco 

nas mulheres. Este processo envolve o estabelecimento de parcerias com associações comunitárias, o 

cadastramento das famílias mais vulneráveis e a distribuição de kits variados, tais como Kit Reforma, Kit 

Lar e Kit Produtivo – este último para pequenos empreendedores reconstruírem seus negócios. Além de 

recuparar seus equipamentos de trabalho, os empreendedores da região passam por capacitações com o 

objetivo de melhorarem a gestão de seus negócios.  

 

Os kits estão sendo distribuídos em forma de cupons que são trocados por materiais de construção; 

utensílios e móveis; e equipamentos de trabalho em lojas com as quais a CARE Brasil estabelece 

parcerias. Essa metodologia é inovadora porque evita o assistencialismo, promove o empoderamento das 

vítimas, que se sentem respeitadas podendo exercer seu poder de escolha de materiais e bens que ainda 

precisam, e estimula a economia local pelo fato dos recursos investidos circularem localmente.  

   

O trabalho da CARE Brasil na Região Serrana é possível graças ao investimento de indivíduos e de 

empresas como Walmart, VALE, Bank of America Merril Lynch, Kraft Foods, Vostu, Motorola, Levi 

Strauss, JPMorgan, HSBC, Pfizer, Pricewaterhouse Coopers, Dow, B.Braun, Machado Associados e Saint 

Paul’s School, que, em alguns casos, também mobilizaram seus colaboradores e clientes. O 

Departamento de Ajuda Humanitária da Comissão Europeia (European Commission Humanitarian Aid 

Department – ECHO) também financia o trabalho da CARE. Divulgam o trabalho da CARE na Região 

Serrana: Accenture, Banco Santander, Cisco, Nike, Societé Generale, Votorantim Metais e Good Card 

Embratec.  

 

Principais ações realizadas em novembro e dezembro:  

 

·  Entrega de Kits Produtivos (através de cupons que serão trocados com equipamentos e/ou 

acessórios para micro empreendedores que perderam suas ferramentas de trabalho) em Nova 

Friburgo para 165 pessoas: 27 manicures e 

cabeleleiras (03/11); 22 pedreiros (04/11); 49 

empreendedores - doceiras, salgadeiras, boleiras, 

açougueiros, pequenos comerciantes (11/11); 3 

costureiras e 1 empreendedora de pet shop (17/11); 

38 costureiras (18/11); 25 empreendedores - 

pequenos agricultores e pessoas que trabalham com 

reciclagem (07/12). 

·  Distribuição de Kits Lar (através de cupons que serão 

trocados por eletrodomésticos, móveis e/ou utensílios 

para a casa) para 200 famílias do  município de 

Teresópolis nos dias 21, 22 e 23 de novembro. 

 

 
200 famílias de Teresópolis foram 

beneficiadas com os Kits Lar 



·  Realização de seis oficinas de gestão de pequenos negócios em Nova Friburgo, entre os dias 30 

de novembro e 6 de dezembro, com foco na reestruturação dos negócios dos empreendedores 

beneficiados com os Kits Produtivos. As oficinas aconteceram nos bairros Toca do Coelho, Rio 

Grandina e Centro. Participaram pequenos agricultores, doceiras, salgadeiras, boleiras, 

açougueiros, pequenos comerciantes, estofadores, costureiras e faccionistas, manicures e outros.  

 

Ações planejadas para os próximos meses:   

 

Reconstrução: Distribuição de Kits produtivos  

·  Distribuição de “Kits Produtivos” para 138 pessoas em Nova 

Fribugo: 83 costureiras (17/01); 7 empreenderores e 22 

costureiras (18/01); 12 manicures e cabeleireiras (25/01) e 14 

agricultores (26/01).  

·  Em Teresópolis, 83 pessoas serão beneficiadas pelos “Kits 

Produtivos”: 7 manicures e cabeleireiras (06/02); 10 costureiras 

(07/02); 10 pedreiros eletricistas e jardineiros (08/02); 9 

empreendedores - açougueiros, donos de bar e lanchonete 

(09/02); 47 agricultores (11/02).  

 

 

 

RRD: Promoção da Campanha “Construindo Cidades Resi lientes” 

 

O crescimento acelerado e não planejado dos centros urbanos combina-se aos impactos de eventos 

climáticos e ao aumento da pobreza gerando novos conflitos e dificuldades. Mais e mais pessoas 

instalam-se em áreas de risco, como encostas instáveis, áreas de inundação ou costeiras. São áreas 

ocupadas devido a planos diretores falhos ou pela ausência de alternativas – seja quando cidadãos não 

têm condições financeiras de adquirir propriedades seguras ou quando necessitam estar próximos das 

oportunidades de emprego e geração de renda.  

 

Como forma de amenizar esses impactos, a Estratégia Internacional para Redução de Desastres (EIRD) 

da Organização das Nações Unidas (ONU)  Nações Unidas lançou a campanha “Construindo Cidades 

Resilientes”, que busca engajar líderes e influenciar gestores públicos locais para que implementem “Dez 

Passos Essenciais para Construção de Cidades Resilientes” em parceria com atores locais, organizações 

e redes da sociedade civil e autoridades estaduais e federais. 

 

No dia 12 de Janeiro, os NUDECs capacitados pela CARE, juntamente com lideranças comunitárias, 

Associações de Moradores e outras organizações da sociedade civil organizada, promovem a Campanha 

“Cidades Resilientes” nos municípios de Teresópolis e Nova Friburgo, solicitando a adesão dos 

respectivos Prefeitos. 

Sistema de cupons permite que cada 
beneficiado escolha produtos 
conforme suas necessidades 



Conheça abaixo os 10 passos essenciais para a construção de cidades resilientes: 

 

 

1. Estabeleça mecanismos de organização e coordenação de 
ações com base na participação de comunidades e da 
sociedade civil organizada, por meio, por exemplo, do 
estabelecimento de alianças locais. Incentive que os diversos 
segmentos sociais compreendam seu papel na construção de 
cidades mais seguras com vistas à redução de riscos e 
preparação para situações de desastres. 
 
2. Elabore documentos de orientação para redução do risco de 
desastres e ofereça incentivos aos moradores de áreas de risco: 
famílias de baixa renda, comunidades, comércio e setor público, 
para que invistam na redução dos riscos que enfrentam. 
 
3. Mantenha informações sobre as ameaças e vulnerabilidades de sua cidade atualizadas; conduza avaliações 
de risco e as utilize como base para os planos e processos decisórios relativos ao desenvolvimento urbano. 
Garanta que os cidadãos de sua cidade tenham acesso à informação e participem na implementação dos 
planos, criando espaços de discussão. 

 
4. Invista e mantenha uma infraestrutura para redução de risco, com enfoque estrutural, como por exemplo, 
obras de drenagens para evitar inundações; e, conforme necessário, invista em ações de adaptação às 
mudanças climáticas. 
 
5. Avalie a segurança de todas as escolas e postos de saúde de sua cidade, e modernize-os se necessário. 

 

6. Aplique e faça cumprir regulamentos sobre construção e princípios para planejamento do uso e ocupação do 

solo. Identifique áreas seguras para os cidadãos de baixa renda e, quando possível, modernize os 

assentamentos informais. 

 

7. Invista na criação de programas educativos e de capacitação sobre a redução de riscos de desastres, tanto 

nas escolas como nas comunidades locais. 

 

8. Proteja os ecossistemas e as zonas naturais para atenuar alagamentos, inundações, e outras ameaças às 

quais sua cidade seja vulnerável. Adapte-se às mudanças climáticas recorrendo a boas práticas de redução de 

risco. 

 

9. Instale sistemas de alerta e desenvolva capacitações para gestão de emergências em sua cidade, 

realizando, com regularidade, simulados para preparação do público em geral, nos quais participem todos os 

habitantes.  

 

10. Depois de qualquer desastre, garanta que as necessidades dos sobreviventes sejam atendidas e se 

concentrem nos esforços de reconstrução. Assegure à população afetada e suas organizações comunitárias o 

apoio necessário, incluindo a reconstrução de suas residências e de seus meios de sustento. 

 

 

Nudecs de Teresópolis em frente ao 
sistema de alerta do município 



Síntese da atuação da CARE nos meses anteriores:  

 

SÍNTESE DA ATUAÇÃO DA CARE BRASIL NOS MESES ANTERIO RES 

Nova Friburgo  Teresópolis  Petrópolis  Janeiro e 

Fevereiro Doação de 1.000 metros de 
lona para contenção de 
encostas; doação de 
alimentos com alto valor 
protéico; doação de remédio 
para piolhos nos abrigos; 
mapeamento das vítimas e 
suas perdas; engajamento e 
articulação com entidades da 
sociedade civil e autoridades 
atuando no local 

Doação de 1.300 kits de 
higiene e limpeza para 
mulheres, crianças e idosos; 
doação de eletrodomésticos, 
móveis e utensílios para as 
famílias mais afetadas; 
mapeamento das vítimas e 
suas perdas; engajamento e 
articulação com entidades da 
sociedade civil e autoridades 
atuando no local 
 

Mapeamento das vítimas e 
suas perdas; engajamento e 
articulação com entidades da 
sociedade civil e autoridades 
atuando no local 

Nova Friburgo  

 

Teresópolis  Petrópolis  Março 

 

 

Engajamento com ONGs e 
movimentos sociais que 
atuam na região para 
monitoramento das ações; 
estabelecimento de ações 
compartilhadas com outras 
entidades que atuam no local 
 

 

 

 

Distribuição de cestas de 
alimentos e artigos de 
vestuário para 50 famílias; 
reuniões com Secretaria 
Municipal dos Direitos da 
Mulher; distribuição de kits 
bebê para 300 famílias; 
planejamento e participação 
da Feira Feminista de 
Economia Solidária; 
distribuição de kits de higiene 
e limpeza para 300 famílias; 
Engajamento com Igreja 
Metodista Wesleyana para 
distribuição de kits de higiene 
e limpeza para 40 famílias 
 

Distribuição de 1.800 kits com 
livros e outros materiais 
escolares em abrigos em 
parceria com Abrinq/Save The 
Children; distribuição de 
alimentos e kits de higiene e 
limpeza em conjunto com a 
prefeitura para cerca de 20 
famílias; cadastramento e 
levantamento de perdas junto 
às famílias atingidas; 
engajamento com Centro de 
Atendimento à Mulher da 
cidade 
 
 

Nova Friburgo  

 

Teresópolis  Petrópolis  Abril e Maio 

Reuniões com associações 
de moradores e movimentos 
sociais; articulação com 
escolas locais; capacitação 
de lideranças em RRD; 
visitas e estruturação de 
abrigos; distribuição de kits 
de roupa de cama e banho 
para 24 famílias 
 
 

Realização de oficinas de 
apoio psicossocial atingindo 
2.268 pessoas em parceria 
com entidades e autoridades 
locais; visitas e estruturação 
de abrigos; realização de 
duas oficinas sobre saúde 
junta a abrigos; distribuição 
de 600 kits de roupa e banho; 
diagnóstico sobre RRD com 
lideranças e autoridades 
 

Realização de oficinas de apoio 
psicossocial para mais de 20 
famílias; distribuição de 22 kits 
de higiene e limpeza e 23 kits 
de roupa e banho; 
cadastramento de mais de 500 
famílias; engajamento de 
lideranças para formar rede de 
RRD; diagnóstico sobre RRD 
com lideranças e autoridades 
 

Nova Friburgo  Teresópolis  Petrópolis  Junho e Julho 

Realização de seminário 
sobre RRD com mais de 280 
lideranças da região; 
realização de 3 oficinas de 
apoio psicossocial, ajuda 
humanitária, cidadania e 
políticas públicas atingindo 
cerca de 200 pessoas; 
distribuição de kits de cama e 
banho 
 
 
 

Realização de seminário 
sobre RRD com mais de 280 
lideranças da região 

Realização de seminário sobre 
RRD com mais de 280 
lideranças da região; realização 
de 3 oficinas de apoio 
psicossocial, ajuda humanitária, 
cidadania e políticas públicas 
atingindo cerca de 200 
pessoas; distribuição de kits de 
cama e banho 



Nova Friburgo  Teresópolis  Petrópolis  Agosto e 

Setembro 

 

 

Condução de um processo 
junto às lideranças 
comunitárias para decidir 
como repartir os Kits entre os 
bairros; formalização de 
parceria com 7 Associações 
Comunitárias; reuniões 
abertas para discutir o 
processo de seleção de 
beneficiários; 
publicação de editais para 
identificar lojas parceiras para 
distribuição dos Kits; 
realização de uma “linha de 
base” que ilustra a situação 
atual no âmbito de RRD; 
apresentação do projeto RRD 
às Defesas Civis; 
identificação de quais 
comunidades e bairros o 
projeto irá atuar. 
 

Condução de um processo 
junto às lideranças 
comunitárias para decidir por 
consenso como repartir os 
Kits entre os bairros; 
formalização de parceria com 
7 Associações Comunitárias; 
reuniões abertas para discutir 
o processo de seleção de 
beneficiários; 
publicação de editais para 
identificar lojas parceiras para 
distribuição dos Kits; entrega 
de Kits Reforma no valor de 
R$ 450 cada para 42 
famílias; realização de uma 
“linha de base” que ilustra a 
situação atual no âmbito de 
RRD; apresentação do 
projeto RRD às Defesas 
Civis; identificação de quais 
comunidades e bairros o 
projeto irá atuar; duas 
primeiras formações de 
NUDECs e mapeamento dos 
riscos de desastre nos 
bairros de Rosário e 
Perpétuo; apresentação do 
mapeamento na Semana 
Nacional de Ciência e 
Tecnologia. 

realização de uma “linha de 
base” que ilustra a situação 
atual no âmbito de RRD; 
apresentação do projeto RRD 
às Defesas Civis; identificação 
de quais comunidades e bairros 
o projeto irá atuar. 

 

 

 

Por que investir em prevenção:  
 

O desastre na região serrana do Rio de Janeiro foi um dos 

piores da nossa história. E já estamos vivenciando outros, 

também no RJ, MG e RS. O investimento contínuo na 

prevenção de desastres naturais e na adaptação às 

mudanças climáticas torna-se cada vez mais essencial.  

Ações efetivas dos serviços de emergência também podem 

diminuir significativamente os efeitos e prejuízos dos 

desastres naturais. A CARE Brasil acredita que a prevenção 

de desastres e a adaptação às mudanças climáticas devem 

ser prioridades nas regiões mais vulneráveis do país e no 

combate à pobreza, por isso faz dessa área um eixo de 

atuação, no Brasil e no mundo, através da CARE 

Internacional. 

 

 

 

 

Destruição em Nova Friburgo 



 

 

Agradecemos a todos que já fazem parte deste trabal ho de reconstrução. 

Sua participação é fundamental para o sucesso de no ssas ações. 

 

 

A CARE Brasil continua a receber doações pelas duas contas abaixo. Se preferir, entre em 

contato pelo e-mail parceria@br.care.org ou pelo telefone (11) 3226-0097: 

 

 

CARE Brasil – CNPJ: 04.180.646/0001-59 

 

Banco Santander – 033                                       

Agência: 3373                                                     

Conta: 13005826-9                                              

 

Banco Itaú – 341 

Agência: 0170 

Conta: 74337-1 

 

 


